Navod na instalaci, obsluhu a udrzbu krbovych kamen
MUSCA FG

od 09/2018
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1. Technicky popis krbovych kamen

. Vami zvolena krbova kamna slouZi jako sekunddrni zdroj tepla pro vytapéni obytnych i komerénich prostor.
. Jedna se o plechovd krbovd kamna s litinovym rostem.

. Je pouzito zaruvzdorné keramické sklo.

. Kamna jsou certifikovana podle normy EN13240.

. Hlavni teplo-technické parametry:

Vyska celkova (mm) 1195
Sitka (mm) 578
Hloubka (mm) 437
Hmotnost (kg) 160
Uginnost (%) 75,1
Jmenovity vykon (kW) 7,6
Regulovatelny vykon (kW) 6-9
Spotieba paliva (kg/hod.) 2,3
Teplota spalin (°C) 312
Hmotnostni pritok spalin (g/s) 7,3
Koncentrace CO ve spalindch pfi 13% O, (%) 0,085

. Pohledy a zakladni rozméry:
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. Ovlddani primarniho a sekundarniho privodu vzduchu je jednou pakou pod dvirky.
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2.

Pokyny pro instalaci

Kamna jsou vyrobena pro jednoduché pfipojeni pomoci spojovaciho kusu na existujici domovni komin. Spojka musi byt pokud
mozno kratka a primd, umisténa vodorovné nebo s mirnym stoupdnim. Spojky je tfeba utésnit.

PFi instalaci a provozu kamen je tfeba dodrZovat narodni a evropské normy, mistni, stavebni a taktéZ pozarné-bezpecnostni
predpisy.

Pro spravnou funkci krbovych kamen je tfeba zabezpecit dostatecné mnozstvi spalovaciho vzduchu, a to predevsim v mistnostech
s tésné zavienymi okny a dvermi (tésnici klapka). Pfedpokladem pro dobrou funkci krbovych kamen je vhodny komin (minimaini
prifez, tah kominu, tésnost apod.). Vypocet kominu se provadi podle CSN 73 4201 nebo se pied ustavenim krbovych kamen
poradte s prislusSnym kominikem. Minimalni poZzadovany kominovy tah je 12 Pa. Tah je ovlivnén jak délkou komina, tak plochou
komina, tak i kvalitou jeho utésnéni. Min. doporucena délka komina je 3,5 m od mista zausténi kourfovodu do komina a vhodny
min. prdrez je 150 x 150 cm. PFilis vysoky tah kominu mizZe byt zdrojem potiZi pfi provozu, napf. pfilis intenzivnim spalovanim,
vysokou spotfebou paliva, a také muZe vést k trvalému poskozeni krbovych kamen. V tomto pfipadé doporucujeme regulator
kominového tahu.

Kamna musi byt pfipojena k samostatnému kominu. Do tohoto kominu nenf pfipustné odvadét spaliny jinych zafizeni.

Pred umisténim kamen se presvédCte, zda konstrukce, na niz maji byt kamna uloZena, ma dostate¢nou nosnost pro hmotnost
kamen. V pfipadé nedostate¢né nosnosti je treba udinit prislusna opatfeni (napf. poloZeni desky na rozloZzeni zatéze).

PFi instalaci na podlahu z hoflavé hmoty je nutno spotfebi¢ umistit na izolacni podlozku z nehoflavého materialu presahujici
pudorys spotrebice o 800 mm ve sméru saldni, 400 mm od zbyvajicich stran.

Minimalni vzdalenosti od hoflavych materidlG (ndbytek, tapety, dievéné obklady) jsou uvedeny na stitku (do boku 400 mm, do
zadu 400 mm, ve sméru sdlani 1100 mm). V pfipadé lehce horlavych material( (asfaltova lepenka, polystyrén, drevovlaknité
desky...) dodrzte min. vzdélenost (od boku 600 mm, od zadu 600 mm, ve sméru salani 1600 mm).

VSeobecné bezpecnostni pokyny

PFi manipulaci a rozbalovani dbejte zvySené opatrnosti a bezpecnostnich pokyna.

Horenim paliva se uvoliiuje tepelnd energie, kterd vede k znaénému zahtati povrchu kamen, dvifek spalovaciho prostoru, kliky u
dvefi a rukojeti ovladacich prvkl, bezpec¢nostniho skla, koufovych potrubi a pfip. Celni stény kamen. Nedotykejte se téchto Casti
bez pfislusného ochranného odévu nebo pomdcek (Zaruvzdorné rukavice nebo jiné pomucky). Zajistéte, aby se déti, osoby
mentalné postizené a domaci zvifata nemohla pfi provozu kamen dostat do prostoru samotného ohnisté, popr. k velmi horkym
Castem (dvere, sklo, bocni kryty, viko topenisté, apod.) — nebezpeci popaleni a mozného ohroZeni Zivota.

Popel z popelniku se musi odstrafiovat se zvySenou opatrnosti a za pouziti ochrannych pomucek pouze mimo provoz krbovych
kamen. Popel ukladejte do nehoflavych nadob.

Krbova kamna a spalinové cesty véetné kominu pred opétovnym uvedenim do provozu nechte prohlédnout odbornikem.

Krbova kamna nejsou urcena k nepfetrzitému provozu.

Vhodn3 paliva

Vhodnym palivem je Stipané polenové drevo o délce asi 15 cm a priméru do 10 cm v poctu 3 ks.

Dodrzujte maximalni mnoZstvi paliva podle vykonu krbovych kamen (1 kW = 0,3 kg/hod). Kratkodobé (max. 90 min.) je mozné
pretizeni na 120 % jmenovitého vykonu.

Maximalni vlhkosti 20 % vzduchem suSeného polenového dfeva je mozno dosdhnout po minimalné jednorocni (mékké drevo)
nebo dvouroéni (tvrdé dievo) dobé suseni.

Je-li vihkost dfeva vyssinez 20 %, klesd vykon krbovych kamen.

Spalovanim vihkého dfeva se uvolfiuje voda, kterd kondenzuje na sténach samotného krbového a kominového télesa, tim dochazi
ke zvysené tvorbé dehtu a vodni pary, coZ snizuje Zivotnost kamen. Ve vaznych pripadech muze dokonce dojit k pozaru komina.
Spalovani odpadu a pfedevsim plastl je podle zékona o ochrané ovzdusi zakazano. Kromé toho takové palivo poskozuje ohnisté a
komin, vede k poskozeni zdravi a disledkem zépachu i k obtéZovani sousedu.

Ve spotfebici se nesmi pouzivat kapalna paliva.

Hlavni zasady provozu

Spravného topeni v kamnech dosadhnete spalovanim mensiho mnoZstvi paliva a ¢astéjsim prikladanim (cca 50 min.).

Palivo pfi prikladani klademe co nejblize stfedu topenisté (do mist, kde je rost), kde ma oheri optimalni pfisun vzduchu.

Palivo pfi prikladani pokladejte vedle sebe s dostate¢nymi mezerami, aby se palivo co nejoptimalnéji spalovalo.

Pred kazdym zatopem odstrarite popel z topenisté a popelniku.

Spalovani dfeva presahujici maximalni mnoZstvi mdze vést k poskozeni komponentl uvniti kamen ¢i na celych kamnech a ke
zruSeni platnosti zaruky.

31



7 s

6. Zatapénia prikladani

Pokud byla kamna skladovana pred prvnim zatopem v chladném prostiedi (auto, sklad apod.), nechte je temperovat v mistnosti
na teplotu dané mistnosti po dobu cca 3 hod z divodu kondenzace vihkosti a srovnani povrchovych teplot jednotlivych &asti,
teprve potom provedte prvni zatop, jinak hrozi poskozeni skla ¢i vyzdivky kamen.
PFi prvnim zatapéni neni mozné zabranit zapachu, ktery se vytvoril ddsledkem vysouseni ochranného natéru. Po dobu nejméné 4
hodin dochazi k vypalovani krbové barvy a je tedy nutné neustéle vétrat a do mistnosti pfivadét dostatek ¢erstvého vzduchu.
Dualezity je rychly pribéh zatdpéni, protozZe v pripadé Spatného postupu dochazi ke zvyseni emisi.
a.  Otevrete Uplné ovladani privodu vzduchu.
b.  Umistéte pokréené koule novin nebo podpalovac¢ do stfedu topenisté a na to ulozte do kfize asi 1 - 1,8 kg jemné
nastipaného dreva.
c.  Zapalte ohen a nechte jej rozhoret.
d.  Poté priloZte na ohen 3 polena vhodného paliva (cca 1,7 - 2,3 kg). Po jejich dobrém rozhoreni snizte pfivod spalovaciho
vzduchu na 45-50 %.
e.  Po vyhoteni paliva (do zhasnuti plamene — z(stanou jen Zhavé uhliky), rozhriite rovhomérné uhliky a oteviete Uplné
ovladani privodu vzduchu.
f. Opakujte bod d. a bod e.
Pokud se pfi zatapéni pouzije pfilis malo dieva, nebo jsou kusy dfeva pfrilis velké, nebude dosazeno optimalni provozni teploty. To
muUZe vést ke Spatnému spalovani, silné tvorbé sazi a po uzavreni dvifek k vyhasnuti ohné.
V dobé zatapéni nenechavejte kamna nikdy bez dozoru.
V pfipadé, Ze dim ma mechanickou ventilaci, pfip. zapnutou digestof, a uvnitf je nizky tlak, oteviete na nékolik minut v blizkosti
kamen okno, nez se ohen rozhofi.
Pro topeni na minimalni vykon snizte privod spalovaciho vzduchu na 20 % (bod d.). Tepelny pfikon pfi minimalnim vykonu je 6,1
kW a délka horeni asi 1,4 hod.

Spalovaci vzduch

Krbova kamna jsou zdvisla na okolnim vzduchu a pfi odebirani spalovaciho vzduchu z mistnosti je nutno zabezpecit potfebny
privod spalovaciho vzduchu.

V pripadé utésnénych oken a dvefi se mlZe stat, Ze neni zabezpecen potrebny privod Cerstvého vzduchu. Toto mlze ovlivnit tah
krbovych kamen a také to mdze nepfiznivé ovlivnit Vas pocit pohody nebo dokonce Vasi bezpeénost.

Odsavace par umistnéné ve stejné mistnosti jako ohnisté mizou negativné ovlivnit funkci kamen (mUze dochazet k Uniku koure
do obyvané mistnosti, pfestoZe jsou dvitka ohnisté zaviena) a nesméji se tedy v zadném pripadé provozovat soucasné s kamny,
pokud nezajistime pfivod vzduchu pootevienym oknem.

Kamna maji mozZnost privodu spalovaciho vzduchu i z centrdlniho vzduchového vedeni pomoci spojovaciho hrdla o priméru 99
mm. Spojovaci hrdlo je umistnéno na kamnech ve spodni ¢asti pod topenistém. Pro zajisténi centralniho privodu vzduchu nesmi
byt vedeni delsi nez 3 m a nesmi mit pfilis mnoho ohybd. Min. prdmér vedeni je 80 mm.

Centrélni vzduchové vedeni musi byt vyvedeno do venkovniho prostoru nebo do dobfe vétrané mistnosti uvniti budovy (sklep,
technicka mistnost, apod.).

Ci&téni a kontrola

Kamna a kourovody je tfeba jedenkrét za rok nebo i ¢astéji, napf. pfi ¢isténi kominu — zkontrolovat, zda se v nich nevytvorily
usazeniny a pfipadné je vycistit.

Komin je zapotrebi dat pravidelné vycistit kominikem.

Pred topnou sezénou provedte dikladné vycisténi celého topenisté od popela a sazi metlickou nebo Iépe vysavacem. Dbejte na
to, aby zapadly popel mezi stény topenisté a rost byl odstranén a vznikla tak drobnd mezera umozriujici dilataci materiald béhem
dlouhodobého provozu v topné sezoné.

K ¢igténi skla ani plechovych ¢asti nikdy nepouzivejte abrazivni prostfedky, protoze by mohlo dojit k jejich poskozeni. Cigténi skla
se smi provadét pouze, pokud jsou kamna studena.

Povrch kamen Ize vycistit vihkym hadfikem nebo v pfipadé potfeby pomoci slabého mydlového roztoku.

Postup pro zpfistupnéni spalinové cesty z dlvodu ¢isténi kamen viz obr. 1 - 9.
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1.Vysunout rost smérem k sobé. 2.Zvednout deflektor.

|

4.Pootocit a vysunout betonovy 5. Tlacit kovovy deflektor
deflektor. smérem nahoru.

7.Tlacit kovovy deflektor smérem 8. Vyjmout zadni betonovou
nahoru. Betonovou boéni desku desku.

uchopit za spodni hranu smérem

do stfedu topenisté. Vytahnout

pres otvor dvifek uhlopficné.

Obé strany stejné.
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3. Vytdhnout Cep
deflektoru. Obé strany
stejné.

6. Tlacit kovovy deflektor.
smérem nahoru, pootocit
desku do stfedu topenisté.

l\lf:j

9. Vyjmout kovovy deflektor.



9. Protipozarni ochrana

. Bezpecna vzdélenost koufovodl od obloZeni zarubni dvefi a podobné umisténych stavebnich konstrukci z hoflavych materiald a
od instalaci potrubi véetné jeho izolaci je min. 20 cm. Od ostatnich ¢asti konstrukci z hoflavych material je min. 40 cm.

. V oblasti Zaru sklenénych dvifek se nesméji nachdzet zadné hoflavé stavebni konstrukce a nabytek do vzdalenosti 1100 mm.

. Mimo oblast Zaru jsou minimalni vzdalenosti od hoflavych stavebnich konstrukci a ndbytku uvedeny na Stitku kamen a je nezbytné
je dodrzet.

. U kamen na pevné palivo je tfeba podlahu z hoflavych materialt nachézejici se pred dvifky ohnisté chranit krytinou z nehoflavého
materidlu. Tato krytina se musi rozprostirat 80 cm dopredu a 40 cm do stran od dvifek ohnisté.

. V pfipadé vzniku poZaru usazenin v kominé urychlené uhaste ohen v krbovych kamnech praskovym hasicim pfistrojem, popr.
piskem, odstrarite veskery horlavy materidl z blizkosti kamen a kominového télesa. Uzaviete dvere, ovlddaci prvky krbovych
kamen a kourovou regulacni klapku, je-li nainstalovand, a neprodlené ohlaste pozar hasi¢skému sboru!

. Do vyhoreni komina neopoustéjte diim, teplotu kominu a pribéh horeni priibézné kontrolujte.

. Ohen v krbovych kamnech nikdy nehaste vodou!

. Pokud jsou krbovd kamna v provozu, musi byt ohnisté uzavieno dvitky, aby se zabranilo unikdni spalin.

10. Predpisy a smérnice

. EN 13240

e  CSNEN 1443
e (SN734201
e (SN734230
. CSN 06 1008 PoZarni bezpecénost tepelnych zafizeni

. CSN EN 13501-1+A1  Pozarni klasifikace stavebnich vyrobkd a konstrukci staveb

Spotrebice na pevna paliva k vytdpéni obytnych prostor

Kominy - Vseobecné pozadavky

Kominy a kourfovody — Navrhovani, provadéni a pfipojovani spotrebicl paliv
Krby s otevfenym a uzavienym ohnistém

11. Nahradni dily

. Pouzivejte jen takové ndhradni dily, které vyrobce vyslovné schvalil nebo je sdm nabizi.
. Pro pfipad potreby kontaktujte prosim specializovaného prodejce.
. Na kamnech neni mozné vykonavat jakékoliv Upravy!

12. Likvidace pfepravniho obalu, likvidace vyrobku po uplynuti [hity Zivotnosti

a. Obal

Karténové krabice obalu
Plastovy obal

Kovova stahovaci paska
Plastova stahovaci paska
Drevéné ¢asti obalu
Srouby, podlozky a matice

ViyslouZily vyrobek
Keramické sklo
Samotové a zarové desky
Litinové Casti

Kovové ¢3sti krbu

tfidény komundlni odpad
tfidény komundini odpad
sbérna kovového odpadu
tfidény komundini odpad
pouZit k topeni

sbérna kovového odpadu

sbérna skla

smésny komunalni odpad
tfidény komundini odpad
sbérna kovového odpadu
sbérna kovového odpadu
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13. Mozné pficiny provoznich problém a jejich odstranéni

. Oheri je obtiZné zapalit a po kratké chvili zhasne
pricina (feseni)

a)  mokré nebo smolnaté drevo
(topit suchym, tvrdym drevem)
b)  nizky tlak v mistnosti
(otevrit na nékolik minut v blizkosti kamen okno)
c)  ucpany centralni pfivod vzduchu
(kontrola centrdlniho privodu vzduchu)
d)  pfivod centrdlniho vzduchu muze byt Gplné nebo castecné blokovan
(odpojte centrdlni privod vzduchu a pokuste se zapdlit oheri pouze pomoci vzduchu v mistnosti)
e)  kominova klapka blokovana sazemi
(zkontrolovat a vycistit kominovou klapku)
f) nespravny postup pfi zapalovani
(dodrzZet postup zapalovani)
g)  nizky tah komina
(kontrola kominu, vypnout digestor)

e  Spatny tah v kamnech

d)  prekazka v kominé
(kontrola kominu)
e)  ucpany nebo uzavieny centralni privod vzduchu
(kontrola centrdlniho privodu vzduchu)
f) prilis silny tah digestore
(prepojeni nasdvdni spalovaciho vzduchu na centrdlini privod vzduchu, uprava reZimu digestore, snizeni tahu)

. Pti pfikladani kamna koufi

a)  mokré nebo smolnaté drevo
(topit suchym, tvrdym drevem)
b)  nerozehrata kamna
(rozehrdt kamna na provozni teplotu)
c)  Spatny tah komina
(otevrit kominovou klapku, zkontrolovat napojeni na komin, vycistit komin, vypnout digestor)

. V blizkosti kamen je citit kouF

a)  zpétny tah komina vlivem povétrnostnich podminek
(vyckat lepsiho pocasi)

b)  nedoviena nebo netésnici dvitka
(fddné uzavrit dvirka, vyména tésneni dvirek)

c)  nizky tah komina
(kontrola kominu, vypnout digestor)

. Zakoureni a ternani skla

a)  mokré nebo smolnaté drevo
(topit suchym, tvrdym drevem)
b)  nerozehrata kamna
(rozehrdt kamna na provozni teplotu, otevrit vice pdcku pro privod spalovaciho vzduchu)
c)  netésnici dvirka
(vyména tésneni dvifek)
d)  netésnici sklo
(vyména tésnéni skla)

. Odbarvovéni, puchyikovani lakovanych dil

a)  prilis vysoka teplota v kamnech
(pouzivat vhodné palivo a mnoZstvi paliva)

. Pozéar v kominé
a)  zanedbani kontroly a cisténi, topeni mokrym palivem

(v Zadném pripadé nehaste vodou, uzavrete vsechny privody vzduchu pro hofeni, pokud je to mozné, priklopte komin,
kontaktujte kominickou sluzbu k posouzeni stavu komina po poZdru, kontaktujte vyrobce k prohlidce spotrebice)
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14. Ptibalovy material

. Ke kamn(m je pfibalovano:
a. Rukavice
b. Navod na instalaci, obsluhu a udrzbu

15. Vyrobni stitek (vzor)

BURNING TECHNOLOGY a.s., Stupkova 952/18, Nova Ulice,
77900 Olomouc, info@burn-tech.cz

Burning
((# Tecnnology

Nazev MUSCA FG
Typ Krbova kamna
Vyrobni Cislo BT 004A 001 5 0009 B
Rok vyroby 2017
Jmenovity vykon (kW) 7,6
Regulovatelny vykon (kW) 6-9
Uinnost (%) 75,1
Koncentrace CO ve spalinach pfi 13 % O, (%) 0,085
Koncentrace CO ve spalindch pfi 13 % O, (mg/m®) 1063
Koncentrace prachu ve spalinach pfi 13 % O, (mg/m®) 38

Druh paliva Drevo
Spotreba paliva (kg/h) 2,3
Teplota Spalin (°C) 312

Tah komina (Pa) 12

Minimalni vzdalenost od hoflavych materiala (mm)

Predni Bocéni

Zadni

1100 400

400

DODRZOVAT NAVODY K OBSLUZE

POUZIVAT POUZE DOPORUCENE PALIVO

SPOTREBIC JE ZPUSOBILY KE KRATKODOBEMU PROVOZU

SPOTREBIC NEMUZE BYT PRIPOJEN KE SPOLECNEMU KOMINU

NORMY

EN 13240, |.BImSchV Stufe 2, Ecodesign

q3

Made in EU

Navod je origindlnim ndvodem vyrobce

Vyrobce:

BURNING TECHNOLOGY a.s. ,Stupkova 952/18, Nova Ulice, 77900 Olomouc,

info@burn-tech.cz, (+420) 704 034 104
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16. Zaruka je na zakladé potvrzeného zaruéniho listu

ZARUCNI LIST

Podpis a razitko prodejce

ZARUCN( A REKLAMACN( PODMINKY PLATNE PRO KUPUJICIHO (SPOTREBITELE)

1. Tyto reklamacéni a zaruéni podminky jsou zpracovany dle pfisluinych pravnich predpisd Ceské republiky, zejména zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zdkoniku a zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

2. Na vyrobek je prodavajicim poskytnuta zaruka v trvani 24 mésic(. Zaruéni doba zacina bézet od prevzeti vyrobku spotrebitelem. V pripadé
nutnosti uvedeni do provozu autorizovanou, popt. odbornou firmou, za¢ne zaruéni doba bézet ode dne uvedeni vyrobku do provozu, pokud
si kupujici objednal uvedeni do provozu nejpozdéji do tfi tydn( od prevzeti véci a radné a vcas poskytl k provedeni sluzby potfebnou
soucinnost. V pfipadé nesplnéni této podminky, bézi zaru¢ni doba od prevzeti vyrobku.

Delsi zéru¢ni doba je poskytnuta na svafenec topenisté proti prohoreni v trvani 84 mésica.

3. Na Zadost spotfebitele je prodavajici povinen vydat doklad o zakoupeni vyrobku nebo o poskytnuti sluzby s uvedenim data prodeje
vyrobku nebo poskytnuti sluzby, o jaky vyrobek nebo o jakou sluzbu se jednd, a za jakou cenu byl vyrobek nebo sluzba poskytnuta, spolu s
identifikacnimi Gdaji prodavajiciho, pokud zvlastni pravni predpis nestanovi jinak.

4. Zaruka se vztahuje na veskeré vyrobni vady a vady materidlu vzniklé prokazatelné v pribéhu platné zaruc¢ni doby.

5. Zaruka se nevztahuje:

- na opotrebeni dild zplsobené jejich obvyklym uZivanim pfi bézném provozu, dily vyZadujici pravidelnou vyménu a vyplyvajici z Zivotnosti
dilu samotného (zejména dily v pfimém kontaktu s ohném, jako napf. veskera tésnéni, sklo, dekoracni potisk skla, zardzky, mechanicky
namahané pruziny, apod.) dle ustanoveni § 2167 obc¢anského zakoniku a dale:

- na vady zpUsobené mechanickym poskozenim,

- na vady vzniklé Spatnou a neodbornou obsluhou (viz ndvod k obsluze),

- na vady vzniklé napojenim na nedostatecné dimenzovany komin nebo komin s nizkym tahem, nepfiméfenym zachazenim ¢i pouZitim a
nedodrzenim podminek pro pouzivani a Udrzbu (viz ndvod k obsluze),

- na vady vzniklé, pokud je vyrobek skladovan a pouZivan ve vlhkych a nekrytych prostorach, popf. je pouzivan v prostorach, které
neodpovidaji bytovému prostredi,

- na vady vzniklé pfi poruseni garancnich nalepek a stitkd s vyrobnimi ¢isly,

- na poskozeni zboZi pri prepravé (v pripadé vlastni prepravy). V pfipadé prepravy externi dodavatelskou sluzbou si proddvajici vyhrazuje
pravo kontroly na misté, kam byl vyrobek prepraven,

- na skody vzniklé v disledku Zivelné katastrofy, povétrnostnich vlivd, nasilného poskozeni,

- na vady vzniklé, pokud se Udaje na zéruénim listu nebo kupnim dokladu lisi od Udajl na vyrobnim Stitku.

6. ProdlouZeni zaruéni doby se nevztahuje na spotrebni material pouZity pfi opravé nebo vymeéné ¢asti vyrobku.

7. Reklamace se uplatiuji u prodavajiciho, u kterého byla véc zakoupena. Je-li viak v zaru¢nim listé uvedena jind osoba urcena k opravé, kterd
je v misté proddvajiciho nebo v misté pro kupujiciho bliz§im, uplatni kupujici prévo na opravu u osoby uréené k provedeni zarucni opravy.
Osoba uréena k opravé je povinna opravu provést ve IhGté dohodnuté pfi prodeji véci mezi prodavajicim a kupujicim.

8. Reklamace se pfijimaji a vyfizuji vyhradné jen s kupujicim nebo tim, koho kupujici pisemné zmocni.

9. Prodavajici je povinen spotrebiteli vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy spotfebitel pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zplsob
vyfizeni reklamace spotrebitel pozaduje. Déle je mu ve 30-ti denni Ih(té povinen pisemné oznamit zplsob a datum vyfizeni reklamace,
pfipadné pisemné oddvodnéni zamitnuti reklamace. Tato povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcené k provedeni opravy.

10. Pfi reklamaci je kupujici povinen sdélit, prip. doloZit, typové oznaceni vyrobku (viz vyrobni Cislo na vyrobnim stitku) a podrobny popis
reklamované vady (napf. v jakém reZimu a jak se zdvada projevuje, jak dlouho po zatopeni, popis manipulace s véci pred vznikem zavady
apod.).

11. V prvnich 6-ti mésicich od zakoupeni vyrobku bude reklamace vyfizena jako rozpor s kupni smlouvou dle ustanoveni § 2161 obcanského
zdkoniku. V nasledujicich mésicich zaru¢ni doby bude postupovéno podle toho, zda se jednd o vadu odstranitelnou nebo neodstranitelnou.
12. Pri uplatnéni reklamace je kupujici povinen prokazat, Ze je vyrobek reklamovdan u prodavajiciho, ktery vyrobek prodal, a Ze je v zarucni
dobé. Za nejvhodnéjsi pro prokdzani téchto skutecnosti je predloZeni:

- prodejniho dokladu

- potvrzeného zaruéniho listu véetné preddvaciho protokolu, pokud je jeho soucésti.

13. Ostatni prava a povinnosti neupravené témito podminkami, jsou upraveny v pfislugnych pravnich piedpisech Ceské republiky.
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